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1. WPROWADZENIE 

 

 

Egzamin potwierdzający kwalifikacje w zawodzie został wprowadzony 

rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 lutego 2012 r. zmieniającym 

rozporządzenie w sprawie warunków i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania 

uczniów i słuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianów i egzaminów w szkołach publicznych. 

 

Egzamin potwierdzający kwalifikacje w zawodzie, zwany dalej „egzaminem 

zawodowym”, jest formą oceny poziomu opanowania przez zdających wiedzy i umiejętności  

z zakresu danej kwalifikacji wyodrębnionej w zawodzie, ustalonych w podstawie programowej 

kształcenia w zawodach. 

Egzamin zawodowy jest przeprowadzany dla: 

 uczniów zasadniczych szkół zawodowych i techników oraz uczniów (słuchaczy) szkół 

policealnych; 

 absolwentów zasadniczych szkół zawodowych, techników i szkół policealnych; 

 osób, które ukończyły kwalifikacyjny kurs zawodowy. 

 

Egzamin zawodowy jest również przeprowadzany jako egzamin eksternistyczny  

dla osób, które: 

 ukończyły gimnazjum albo ośmioletnią szkołę podstawową; 

oraz 

 co najmniej dwa lata kształciły się lub pracowały, w zawodzie, w którym wyodrębniono 

daną kwalifikację zgodnie z klasyfikacją zawodów szkolnictwa zawodowego. 

 

Egzamin zawodowy jest egzaminem zewnętrznym i może być przeprowadzany  

w ciągu całego roku szkolnego w terminie ustalonym przez dyrektora komisji okręgowej,  

w uzgodnieniu z dyrektorem Centralnej Komisji Egzaminacyjnej. 

Termin egzaminu potwierdzającego kwalifikacje w zawodzie dyrektor komisji 

okręgowej ogłasza na stronie internetowej komisji nie później niż na 5 miesięcy przed ustaloną 

z dyrektorem Centralnej Komisji Egzaminacyjnej datą rozpoczęcia egzaminu. 
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1.1. Opis formuły egzaminu potwierdzającego kwalifikacje w zawodzie 
 

 

Egzamin potwierdzający kwalifikacje w zawodzie składa się z części pisemnej i części 

praktycznej. 

 

Część pisemna egzaminu zawodowego jest przeprowadzana w formie testu pisemnego: 

 z wykorzystaniem elektronicznego systemu przeprowadzania egzaminu zawodowego, 

(po uzyskaniu upoważnienia), 

albo 

 z wykorzystaniem wydrukowanych arkuszy egzaminacyjnych i kart odpowiedzi. 

 

Część pisemna egzaminu trwa 60 minut. Czas trwania części pisemnej egzaminu 

zawodowego jest zamieszczany w Informatorze o egzaminie potwierdzającym kwalifikacje  

w zawodzie. 

Wynik części pisemnej egzaminu zawodowego ustala komisja okręgowa, na podstawie: 

 odpowiedzi zapisanych i zarchiwizowanych w elektronicznym systemie 

przeprowadzania egzaminu zawodowego – w przypadku gdy część pisemna egzaminu 

zawodowego jest przeprowadzana z wykorzystaniem elektronicznego systemu 

przeprowadzania egzaminu zawodowego; 

 elektronicznego odczytu karty odpowiedzi – w przypadku gdy część pisemna egzaminu 

zawodowego jest przeprowadzana z wykorzystaniem arkuszy egzaminacyjnych i kart 

odpowiedzi. 

 

Część praktyczna jest przeprowadzana w formie testu praktycznego. Polega ona  

na wykonaniu przez zdającego zadania egzaminacyjnego zawartego w arkuszu 

egzaminacyjnym na stanowisku egzaminacyjnym, które zostało przygotowane  

z uwzględnieniem warunków realizacji kształcenia w danym zawodzie określonych  

w podstawie programowej kształcenia w zawodach, właściwych dla kwalifikacji 

wyodrębnionej w tym zawodzie, w zakresie której odbywa się dany egzamin. 

 

Na zapoznanie się z treścią zadania egzaminacyjnego zawartego w arkuszu 

egzaminacyjnym oraz wyposażeniem stanowiska egzaminacyjnego zdający ma 10 minut, 

których nie wlicza się do czasu trwania części praktycznej egzaminu zawodowego. 

Część praktyczna egzaminu zawodowego trwa nie krócej niż 120 minut i nie dłużej niż 

240 minut. Czas trwania części praktycznej egzaminu zawodowego określony jest  

w Informatorze o egzaminie potwierdzającym kwalifikacje w zawodzie. 

 

Część praktyczną egzaminu zawodowego, w przypadku zadań z wykonaniem, 

obserwują i oceniają obecni w sali egzaminacyjnej egzaminatorzy wpisani do ewidencji 

egzaminatorów w zakresie przeprowadzania egzaminu potwierdzającego kwalifikacje  

w zawodzie. Jeden egzaminator obserwuje i ocenia 6 zdających przystępujących do części 

praktycznej egzaminu zawodowego w danej sali egzaminacyjnej. 

Po zakończeniu części praktycznej egzaminu zawodowego zdający opuszczają salę 

egzaminacyjną, pozostawiając na swoich stanowiskach egzaminacyjnych efekty wykonania 

zadania egzaminacyjnego zawartego w arkuszu egzaminacyjnym oraz związaną z nim 

dokumentację. 
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Egzaminator, w obecności zespołu nadzorującego część praktyczną, ocenia rezultaty 

stosując kryteria oceniania opracowane przez Centralną Komisję Egzaminacyjną dla danego 

egzaminu zawodowego i wypełnia/koduje karty oceny zdających. 

Egzaminator ocenia: 

 jakość rezultatu końcowego: wyrobu, usługi lub dokumentacji, pod względem 

spełnienia wymagań określonych w zadaniu egzaminacyjnym zawartym w arkuszu 

egzaminacyjnym; 

 jakość rezultatu pośredniego, w przypadku gdy jego ocena ma bezpośredni wpływ na 

ocenę jakości rezultatu końcowego, a nie jest możliwa po wykonaniu zadania 

egzaminacyjnego zawartego w arkuszu egzaminacyjnym; 

 przebieg wykonania zadania egzaminacyjnego zawartego w arkuszu egzaminacyjnym 

pod względem: 

a) przestrzegania przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, 

b) zgodności z metodami lub technologiami właściwymi do wykonania zadania 

egzaminacyjnego zawartego w arkuszu egzaminacyjnym. 

 

Wynik części praktycznej egzaminu zawodowego zdającego ustala komisja okręgowa 

po elektronicznym odczytaniu wypełnionej karty oceny na podstawie liczby punktów 

uzyskanych przez zdającego. 

 

Zdający zdał egzamin zawodowy, jeżeli uzyskał: 

 z części pisemnej – co najmniej 50% punktów możliwych do uzyskania, oraz 

 z części praktycznej – co najmniej 75% punktów możliwych do uzyskania. 

 

Wynik egzaminu zawodowego ustala i ogłasza komisja okręgowa. Wynik ustalony 

przez komisję okręgową jest ostateczny. 

 

Osoba, która zdała egzamin potwierdzający kwalifikację w danym zawodzie otrzymuje 

świadectwo potwierdzające kwalifikację w zawodzie wydane przez komisję okręgową. 

 

Zdający, który zdał egzaminy z zakresu wszystkich kwalifikacji wyodrębnionych  

w danym zawodzie oraz posiada poziom wykształcenia wymagany dla danego zawodu 

otrzymuje dyplom potwierdzający kwalifikacje zawodowe wydawany przez komisję 

okręgową. 
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1.2. Terminy egzaminu potwierdzającego kwalifikacje w zawodzie 
 

 

Na podstawie §113 ust. 1 i 2 rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia  

30 kwietnia 2007 r. w sprawie warunków i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania 

uczniów i słuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianów i egzaminów w szkołach 

publicznych (Dz. U. Nr 83, poz. 562, z późn. zm.) Dyrektor Okręgowej Komisji 

Egzaminacyjnej w Jaworznie ogłosił w dniu 22.11.2013 r. terminy egzaminu zawodowego  

 dla kwalifikacji: 

 

─ część pisemna 8 września 2014 r.: 

 przy pomocy komputera – godzina 1000 i 1200; 

 z wykorzystaniem arkuszy egzaminacyjnych i kart odpowiedzi – godzina 1200. 

 

─ część praktyczna od 18 sierpnia do 17 października 2014 r.: 

 dla kwalifikacji o 120 i 150 minutowym czasie trwania egzaminu: 

 I zmiana godzina 800  

 II zmiana godzina 1200  

 III zmiana godzina 1600 

 dla kwalifikacji o 180 i 240 minutowym czasie trwania egzaminu: 

 I zmiana godzina 800  

 II zmiana godzina 1600. 

 

 

 

 

1.3. Informacje o zdających egzamin potwierdzający kwalifikacje w zawodzie 
 

 

Zgodnie z zasadami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej  

z 30 kwietnia 2007 r. w sprawie warunków i sposobu oceniania, klasyfikowania  

i promowania uczniów i słuchaczy oraz przeprowadzania sprawdzianów i egzaminów  

w szkołach publicznych (Dz. U. Nr 83, poz. 562, z późn. zm.) do egzaminu potwierdzającego 

kwalifikacje w zawodzie w sesji od 18 sierpnia do 17 października 2014 r. przystąpili uczniowie 

zasadniczych szkół zawodowych, słuchacze szkół policealnych, osoby, które ukończyły 

kwalifikacyjny kurs zawodowy, osoby zdające egzamin zawodowy eksternistyczny  

oraz absolwenci. 
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*Zdający mogą przystąpić w jednej sesji do egzaminu z kilku kwalifikacji. Wśród 3940 zdających egzamin  

z poszczególnych kwalifikacji – 3896 osób przystąpiło do egzaminu z jednej kwalifikacji, natomiast 22 osoby 

zdawały egzamin z dwóch kwalifikacji. 

 

 
Schemat 1. Liczba zdających egzamin potwierdzający kwalifikacje w zawodzie, którzy podeszli przynajmniej  

do jednej części egzaminu 

 

 

 

 

 

  

EGZAMIN POTWIERDZAJĄCY KWALIFIKACJE
W ZAWODZIE

3940 zdających egzamin 
z poszczególnych kwalifikacji *

UCZNIOWIE/SŁUCHACZE 
SZKÓŁ

1665 zdających

UCZNIOWIE ZASADNICZEJ 
SZKOŁY ZAWODOWEJ

82 zdających

UCZNIOWIE TECHNIKUM

1253 zdających

SŁUCHACZE SZKOŁY 
POLICEALNEJ

330 zdających

OSOBY, KTÓRE UKOŃCZYŁY 
KWALIFIKACYJNY KURS 

ZAWODOWY

2009 zdających

OSOBY ZDAJĄCE 
EKSTERNISTYCZNY EGZAMIN

ZAWODOWY

163 zdających

ABSOLWENCI

103 zdających
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*Zdający mogą przystąpić w jednej sesji do egzaminu z kilku kwalifikacji. Wśród 3356 zdających egzamin  

z poszczególnych kwalifikacji – 3350 osób przystąpiło do egzaminu z jednej kwalifikacji, natomiast 3 osoby 

zdawały egzamin z dwóch kwalifikacji. 

 

 

 
Schemat 2. Liczba zdających egzamin potwierdzający kwalifikacje w zawodzie, którzy przystąpili do obu części 

egzaminu 

  

EGZAMIN POTWIERDZAJĄCY KWALIFIKACJE
W ZAWODZIE

3356 zdających egzamin 
z poszczególnych kwalifikacji *

UCZNIOWIE/SŁUCHACZE 
SZKÓŁ

1437 zdających

UCZNIOWIE ZASADNICZEJ 
SZKOŁY ZAWODOWEJ

64 zdających

UCZNIOWIE TECHNIKUM

1215 zdających

SŁUCHACZE SZKOŁY 
POLICEALNEJ

158 zdających

OSOBY, KTÓRE UKOŃCZYŁY 
KWALIFIKACYJNY KURS 

ZAWODOWY

1771 zdających

OSOBY ZDAJĄCE 
EKSTERNISTYCZNY EGZAMIN

ZAWODOWY

144 zdających

ABSOLWENCI

4 zdających
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Schemat 3. Liczba szkół/placówek/ośrodków egzaminacyjnych 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LICZBA SZKÓŁ/PLACÓWEK/OŚRODKÓW

EGZAMINACYJNYCH

W CZĘŚCI PISEMNEJ

144

W CZĘŚCI PRAKTYCZNEJ

154
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2. ZDAWALNOŚĆ EGZAMINU POTWIERDZAJĄCEGO KWALIFIKACJE W ZAWODZIE1 

 
Schemat 4. Zdawalność egzaminu potwierdzającego kwalifikacje w zawodzie 

                                                 
1 Przy obliczaniu zdawalności egzaminu potwierdzającego kwalifikacje w zawodzie brano pod uwagę wyniki tylko tych osób, które przystąpiły do obu części egzaminu. 

 

CZĘŚĆ PISEMNA

Zdało ogółem:

85,54% osób

• TECHNIKA, SZKOŁY POLICEALNE, ZASADNICZE SZKOŁY ZAWODOWE - zdało 86,74% osób

• KWALIFIKACYJNY KURS ZAWODOWY - zdało 84,47% osób

• EKSTERNISTYCZNY EGZAMIN ZAWODOWY - zdało 88,82% osób

• ABSOLWENCI - zdało 42,86% osób

CZĘŚĆ

PRAKTYCZNA

Zdało ogółem:

78,51% osób

• TECHNIKA, SZKOŁY POLICEALNE, ZASADNICZE SZKOŁY ZAWODOWE - zdało 69,07% osób

• KWALIFIKACYJNY KURS ZAWODOWY - zdało 87,80% osób

• EKSTERNISTYCZNY EGZAMIN ZAWODOWY - zdało 94,84% osób

• ABSOLWENCI - zdało 28,00% osób

ŚWIADECTWA

Uzyskało ogółem:

73,39% osób

• TECHNIKA, SZKOŁY POLICEALNE, ZASADNICZE SZKOŁY ZAWODOWE - uzyskało 66,39% osób

• KWALIFIKACYJNY KURS ZAWODOWY - uzyskało 78,32% osób

• EKSTERNISTYCZNY EGZAMIN ZAWODOWY - uzyskało 84,72% osób

• ABSOLWENCI - uzyskało 0% osób
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W tabelach 1. – 5. przedstawiono zdawalność egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach2. 
 

Tabela 1. Zdawalność egzaminu zawodowego ogółem w poszczególnych kwalifikacjach 
 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

1.  Wykonywanie zabiegów fryzjerskich A.19. 10 10 100 9 9 100 9 9 100 

2.  Prowadzenie działalności handlowej A.22. 1 0 0 0 - - 0 - - 

3.  Projektowanie fryzur A.23. 0 - - 1 1 100 0 - - 

4.  
Wykonywanie i realizacja projektów 

multimedialnych 
A.25. 9 2 22,22 7 0 0 5 0 0 

5.  Sprzedaż produktów i usług reklamowych A.26. 39 16 41,03 39 9 23,08 39 5 12,82 

6.  
Organizacja i prowadzenie kampanii 

reklamowej 
A.27. 2 2 100 1 1 100 1 1 100 

7.  

Organizacja i monitorowanie przepływu 

zasobów i informacji w procesach 

produkcji, dystrybucji i magazynowania 

A.30. 110 108 98,18 108 61 56,48 108 60 55,56 

8.  
Zarządzanie środkami technicznymi 

podczas realizacji procesów transportowych 
A.31. 27 22 81,48 27 5 18,52 27 5 18,52 

9.  
Obsługa podróżnych w portach i 

terminalach 
A.33. 37 37 100 39 31 79,49 37 31 83,78 

10.  
Planowanie i prowadzenie działalności  

w organizacji 
A.35. 139 127 91,37 138 104 75,36 138 101 73,19 

11.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 29 27 93,10 40 12 30,00 17 5 29,41 

12.  
Przygotowywanie materiałów graficznych 

do procesu drukowania 
A.54. 21 16 76,19 20 20 100 20 15 75,00 

13.  

Przygotowywanie sprzętu, odczynników 

chemicznych i próbek do badań 

analitycznych 

A.59. 68 60 88,24 68 63 92,65 68 56 82,35 

                                                 
2 Analizując wyniki egzaminu zawodowego w danej kwalifikacji, należy pamiętać o różnych progach zaliczenia egzaminu w poszczególnych jego częściach. Zdający zdał 

egzamin zawodowy, jeżeli uzyskał z części pisemnej – co najmniej 50% punktów możliwych do uzyskania oraz z części praktycznej – co najmniej 75% punktów możliwych 

do uzyskania. 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

14.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych 

twarzy 
A.61. 89 77 86,52 145 48 33,10 80 22 27,50 

15.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych 

ciała, dłoni i stóp 
A.62. 6 6 100 3 2 66,67 3 2 66,67 

16.  Organizacja i prowadzenie archiwum A.63. 0 - - 2 2 100 0 - - 

17.  
Rozliczanie wynagrodzeń i danin 

publicznych 
A.65. 11 10 90,91 11 11 100 11 10 90,91 

18.  Obsługa klienta w jednostkach administracji A.68. 35 31 88,57 33 27 81,82 33 26 78,79 

19.  Montaż systemów suchej zabudowy B.5. 15 8 53,33 2 2 100 1 0 0 

20.  Wykonywanie robót malarsko-tapeciarskich B.6. 34 28 82,35 35 35 100 33 27 81,82 

21.  

Sporządzanie kosztorysów oraz 

przygotowywanie dokumentacji 

przetargowej 

B.30. 0 - - 1 1 100 0 - - 

22.  

Wykonywanie pomiarów sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz opracowywanie 

wyników pomiarów 

B.34. 25 22 88,00 25 24 96,00 25 22 88,00 

23.  
Obsługa geodezyjna inwestycji 

budowlanych 
B.35. 0 - - 4 3 75,00 0 - - 

24.  
Montaż urządzeń i systemów 

mechatronicznych 
E.3. 29 25 86,21 29 29 100 29 25 86,21 

25.  
Montaż i konserwacja maszyn i urządzeń 

elektrycznych 
E.7. 87 63 72,41 80 47 58,75 80 41 51,25 

26.  
Montaż i konserwacja instalacji 

elektrycznych 
E.8. 25 5 20,00 24 14 58,33 23 3 13,04 

27.  
Montaż i eksploatacja komputerów 

osobistych oraz urządzeń peryferyjnych 
E.12. 430 386 89,77 416 336 80,77 411 312 75,91 

28.  
Projektowanie lokalnych sieci 

komputerowych i administrowanie sieciami 
E.13. 5 4 80,00 6 1 16,67 1 0 0 

29.  
Tworzenie aplikacji internetowych i baz 

danych oraz administrowanie bazami 
E.14. 1 1 100 2 0 0 1 0 0 

30.  
Uruchamianie oraz utrzymanie terminali  

i przyłączy abonenckich 
E.15. 39 34 87,18 39 38 97,44 39 33 84,62 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

31.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń i instalacji 

elektrycznych 
E.24. 3 1 33,33 4 2 50,00 3 1 33,33 

32.  
Obsługa maszyn i urządzeń do 

przetwórstwa tworzyw sztucznych 
M.3. 2 2 100 0 - - 0 - - 

33.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 1323 1160 87,68 1312 1299 99,01 1262 1115 88,35 

34.  

Diagnozowanie oraz naprawa elektrycznych  

i elektronicznych układów pojazdów 

samochodowych 

M.12. 17 4 23,53 16 16 100 16 4 25,00 

35.  
Montaż i naprawa elementów i układów 

optycznych 
M.14. 0 - - 10 10 100 0 - - 

36.  Montaż i obsługa maszyn i urządzeń M.17. 12 12 100 12 12 100 11 11 100 

37.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów  

i zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 4 3 75,00 3 2 66,67 3 2 66,67 

38.  Użytkowanie obrabiarek skrawających M.19. 11 11 100 12 12 100 11 11 100 

39.  
Wykonywanie i naprawa elementów 

maszyn, urządzeń i narzędzi 
M.20. 14 12 85,71 13 11 84,62 13 10 76,92 

40.  
Wykonywanie i naprawa pomocy 

wzrokowych 
M.30. 0 - - 13 12 92,31 0 - - 

41.  
Prowadzenie procesu przeróbki kopalin 

stałych 
M.35. 2 2 100 5 4 80,00 2 2 100 

42.  
Organizacja procesu przeróbki kopalin 

stałych 
M.36. 36 35 97,22 35 29 82,86 35 29 82,86 

43.  
Organizacja i prowadzenie eksploatacji złóż 

podziemnych 
M.39. 446 360 80,72 453 300 66,23 407 241 59,21 

44.  
Organizacja i prowadzenie procesu obsługi 

pojazdów samochodowych 
M.42. 6 6 100 6 5 83,33 6 5 83,33 

45.  
Organizacja i nadzorowanie procesów 

produkcji maszyn i urządzeń 
M.44. 7 6 85,71 6 0 0 6 0 0 

46.  Prowadzenie produkcji rolniczej R.3. 20 20 100 21 21 100 20 20 100 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

47.  Ocena stanu środowiska R.7. 18 5 27,78 18 4 22,22 18 2 11,11 

48.  
Prowadzenie chowu, hodowli i inseminacji 

zwierząt 
R.9. 3 3 100 38 22 57,89 3 1 33,33 

49.  

Wykonywanie czynności pomocniczych  

z zakresu realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 4 3 75,00 4 4 100 4 3 75,00 

50.  
Projektowanie, urządzanie i pielęgnacja 

roślinnych obiektów architektury krajobrazu 
R.21. 48 32 66,67 49 28 57,14 48 22 45,83 

51.  Wykonywanie kompozycji florystycznych R.26. 1 0 0 12 7 58,33 1 0 0 

52.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 2 0 0 2 2 100 2 0 0 

53.  
Prowadzenie działalności turystycznej na 

obszarach wiejskich 
T.7. 6 6 100 5 2 40,00 5 2 40,00 

54.  Wykonywanie usług kelnerskich T.9. 38 37 97,37 38 37 97,37 38 36 94,74 

55.  Planowanie i realizacja usług w recepcji T.11. 158 158 100 157 118 75,16 157 118 75,16 

56.  
Planowanie i realizacja imprez i usług 

turystycznych 
T.13. 17 11 64,71 17 10 58,82 17 8 47,06 

57.  
Organizacja żywienia i usług 

gastronomicznych 
T.15. 6 5 83,33 6 0 0 6 0 0 

58.  Ochrona osób i mienia Z.3. 8 4 50,00 7 1 14,29 7 0 0 

59.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie 

chorej i niesamodzielnej 
Z.4. 6 5 83,33 7 6 85,71 6 5 83,33 

60.  Świadczenie usług opiekuńczych Z.5. 0 - - 1 1 100 0 - - 

61.  
Zarządzanie bezpieczeństwem w 

środowisku pracy 
Z.13. 10 8 80,00 103 22 21,36 8 2 25,00 

62.  
Asystowanie lekarzowi dentyście  

i utrzymanie gabinetu w gotowości do pracy 
Z.15. 1 0 0 1 1 100 0 - - 

63.  
Wykonywanie dezynfekcji i sterylizacji 

medycznej 
Z.20. 2 2 100 2 2 100 2 2 100 

Razem 3554 3040 85,54 3742 2938 78,51 3356 2463 73,39 
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Tabela 2. Zdawalność egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach – zasadnicza szkoła zawodowa, technikum oraz szkoła policealna 
 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

1.  Sprzedaż produktów i usług reklamowych A.26. 39 16 41,03 39 9 23,08 39 5 12,82 

2.  

Organizacja i monitorowanie przepływu 

zasobów i informacji w procesach 

produkcji, dystrybucji i magazynowania 

A.30. 110 108 98,18 108 61 56,48 108 60 55,56 

3.  

Zarządzanie środkami technicznymi 

podczas realizacji procesów 

transportowych 

A.31. 27 22 81,48 27 5 18,52 27 5 18,52 

4.  
Obsługa podróżnych w portach i 

terminalach 
A.33. 37 37 100 39 31 79,49 37 31 83,78 

5.  
Planowanie i prowadzenie działalności  

w organizacji 
A.35. 139 127 91,37 138 104 75,36 138 101 73,19 

6.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 29 27 93,10 40 12 30,00 17 5 29,41 

7.  
Przygotowywanie materiałów 

graficznych do procesu drukowania 
A.54. 21 16 76,19 20 20 100 20 15 75,00 

8.  

Przygotowywanie sprzętu, odczynników 

chemicznych i próbek do badań 

analitycznych 

A.59. 68 60 88,24 68 63 92,65 68 56 82,35 

9.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych 

twarzy 
A.61. 71 60 84,51 127 42 33,07 64 16 25,00 

10.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych 

ciała, dłoni i stóp 
A.62. 3 3 100 - - - - - - 

11.  Organizacja i prowadzenie archiwum A.63. - - - 2 2 100 - - - 

12.  
Rozliczanie wynagrodzeń i danin 

publicznych 
A.65. 3 3 100 3 3 100 3 3 100 

13.  
Obsługa klienta w jednostkach 

administracji 
A.68. 30 27 90,00 28 23 82,14 28 22 78,57 

14.  Montaż systemów suchej zabudowy B.5. 15 8 53,33 2 2 100 1 0 0 

15.  
Wykonywanie robót malarsko-

tapeciarskich 
B.6. 34 28 82,35 35 35 100 33 27 81,82 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

16.  

Wykonywanie pomiarów sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz opracowywanie 

wyników pomiarów 

B.34. 25 22 88,00 25 24 96,00 25 22 88,00 

17.  
Obsługa geodezyjna inwestycji 

budowlanych 
B.35. - - - 4 3 75,00 - - - 

18.  
Montaż urządzeń i systemów 

mechatronicznych 
E.3. 29 25 86,21 29 29 100 29 25 86,21 

19.  
Montaż i konserwacja maszyn i urządzeń 

elektrycznych 
E.7. 43 27 62,79 43 27 62,79 43 21 48,84 

20.  
Montaż i eksploatacja komputerów 

osobistych oraz urządzeń peryferyjnych 
E.12. 430 386 89,77 416 336 80,77 411 312 75,91 

21.  

Projektowanie lokalnych sieci 

komputerowych  

i administrowanie sieciami 

E.13. 5 4 80,00 6 1 16,67 1 0 0 

22.  
Tworzenie aplikacji internetowych i baz 

danych oraz administrowanie bazami 
E.14. 1 1 100 2 0 0 1 0 0 

23.  
Uruchamianie oraz utrzymanie terminali  

i przyłączy abonenckich 
E.15. 39 34 87,18 39 38 97,44 39 33 84,62 

24.  

Diagnozowanie oraz naprawa 

elektrycznych i elektronicznych układów 

pojazdów samochodowych 

M.12. 1 0 0 - - - - - - 

25.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów  

i zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 2 2 100 1 1 100 1 1 100 

26.  
Organizacja i prowadzenie procesu 

obsługi pojazdów samochodowych 
M.42. 6 6 100 6 5 83,33 6 5 83,33 

27.  Ocena stanu środowiska R.7. 18 5 27,78 18 4 22,22 18 2 11,11 

28.  
Prowadzenie chowu, hodowli i 

inseminacji zwierząt 
R.9. 3 3 100 38 22 57,89 3 1 33,33 

29.  

Wykonywanie czynności pomocniczych  

z zakresu realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 4 3 75,00 4 4 100 4 3 75,00 

30.  

Projektowanie, urządzanie i pielęgnacja 

roślinnych obiektów architektury 

krajobrazu 

R.21. 40 24 60,00 41 20 48,78 40 14 35,00 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

31.  
Wykonywanie kompozycji 

florystycznych 
R.26. - - - 1 1 100 - - - 

32.  
Prowadzenie działalności turystycznej na 

obszarach wiejskich 
T.7. 6 6 100 5 2 40,00 5 2 40,00 

33.  Wykonywanie usług kelnerskich T.9. 38 37 97,37 38 37 97,37 38 36 94,74 

34.  Planowanie i realizacja usług w recepcji T.11. 158 158 100 157 118 75,16 157 118 75,16 

35.  
Planowanie i realizacja imprez i usług 

turystycznych 
T.13. 17 11 64,71 17 10 58,82 17 8 47,06 

36.  Ochrona osób i mienia Z.3. 8 4 50,00 7 1 14,29 7 0 0 

37.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie 

chorej i niesamodzielnej 
Z.4. 2 1 50,00 2 1 50,00 2 1 50,00 

38.  
Zarządzanie bezpieczeństwem w 

środowisku pracy 
Z.13. 5 5 100 17 3 17,65 5 2 40,00 

39.  
Wykonywanie dezynfekcji i sterylizacji 

medycznej 
Z.20. 2 2 100 2 2 100 2 2 100 

Razem 1508 1308 86,74 1594 1101 69,07 1437 954 66,39 
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Tabela 3. Zdawalność egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach – kwalifikacyjny kurs zawodowy 

 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

1.  Wykonywanie zabiegów fryzjerskich A.19. 10 10 100 9 9 100 9 9 100 

2.  Prowadzenie działalności handlowej A.22. 1 0 0 - - - - - - 

3.  Projektowanie fryzur A.23. - - - 1 1 100 - - - 

4.  
Wykonywanie i realizacja projektów 

multimedialnych 
A.25. 9 2 22,22 7 0 0 5 0 0 

5.  
Organizacja i prowadzenie kampanii 

reklamowej 
A.27. 2 2 100 1 1 100 1 1 100 

6.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych 

twarzy 
A.61. 18 17 94,44 18 6 33,33 16 6 37,50 

7.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych 

ciała, dłoni i stóp 
A.62. 3 3 100 3 2 66,67 3 2 66,67 

8.  
Rozliczanie wynagrodzeń i danin 

publicznych 
A.65. 8 7 87,50 8 8 100 8 7 87,50 

9.  
Obsługa klienta w jednostkach 

administracji 
A.68. 5 4 80,00 5 4 80,00 5 4 80,00 

10.  

Sporządzanie kosztorysów oraz 

przygotowywanie dokumentacji 

przetargowej 

B.30. - - - 1 1 100 - - - 

11.  
Montaż i konserwacja maszyn i urządzeń 

elektrycznych 
E.7. 44 36 81,82 37 20 54,05 37 20 54,05 

12.  
Montaż i konserwacja instalacji 

elektrycznych 
E.8. 25 5 20,00 24 14 58,33 23 3 13,04 

13.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń i instalacji 

elektrycznych 
E.24. 3 1 33,33 4 2 50,00 3 1 33,33 

14.  
Obsługa maszyn i urządzeń do 

przetwórstwa tworzyw sztucznych 
M.3. 2 2 100 - - - - - - 

15.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 1181 1034 87,55 1166 1160 99,49 1127 1001 88,82 

16.  

Diagnozowanie oraz naprawa 

elektrycznych  

i elektronicznych układów pojazdów 

samochodowych 

M.12. 15 3 20,00 15 15 100 15 3 20,00 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

17.  
Montaż i naprawa elementów i układów 

optycznych 
M.14. - - - 10 10 100 - - - 

18.  Montaż i obsługa maszyn i urządzeń M.17. 12 12 100 12 12 100 11 11 100 

19.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów i 

zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 1 0 0 1 0 0 1 0 0 

20.  Użytkowanie obrabiarek skrawających M.19. 11 11 100 12 12 100 11 11 100 

21.  
Wykonywanie i naprawa elementów 

maszyn, urządzeń i narzędzi 
M.20. 9 8 88,89 9 8 88,89 9 7 77,78 

22.  
Wykonywanie i naprawa pomocy 

wzrokowych 
M.30. - - - 13 12 92,31 - - - 

23.  
Prowadzenie procesu przeróbki kopalin 

stałych 
M.35. 2 2 100 5 4 80,00 2 2 100 

24.  
Organizacja procesu przeróbki kopalin 

stałych 
M.36. 33 32 96,97 32 26 81,25 32 26 81,25 

25.  
Organizacja i prowadzenie eksploatacji 

złóż podziemnych 
M.39. 446 360 80,72 453 300 66,23 407 241 59,21 

26.  
Organizacja i nadzorowanie procesów 

produkcji maszyn i urządzeń 
M.44. 7 6 85,71 6 0 0 6 0 0 

27.  Prowadzenie produkcji rolniczej R.3. 20 20 100 21 21 100 20 20 100 

28.  

Projektowanie, urządzanie i pielęgnacja 

roślinnych obiektów architektury 

krajobrazu 

R.21. 8 8 100 8 8 100 8 8 100 

29.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 2 0 0 2 2 100 2 0 0 

30.  
Organizacja żywienia i usług 

gastronomicznych 
T.15. 6 5 83,33 6 0 0 6 0 0 

31.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie 

chorej i niesamodzielnej 
Z.4. 4 4 100 4 4 100 4 4 100 

Razem 1887 1594 84,47 1893 1662 87,80 1771 1387 78,32 
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Tabela 4. Zdawalność egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach – egzamin eksternistyczny 
 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

1.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 142 126 88,73 146 139 95,21 135 114 84,44 

2.  

Diagnozowanie oraz naprawa elektrycznych  

i elektronicznych układów pojazdów 

samochodowych 

M.12. 1 1 100 1 1 100 1 1 100 

3.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów  

i zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 1 1 100 1 1 100 1 1 100 

4.  
Wykonywanie i naprawa elementów maszyn, 

urządzeń i narzędzi 
M.20. 5 4 80,00 4 3 75,00 4 3 75,00 

5.  Organizacja procesu przeróbki kopalin stałych M.36. 3 3 100 3 3 100 3 3 100 

Razem 152 135 88,82 155 147 94,84 144 122 84,72 

 

 

 

 
Tabela 5. Zdawalność egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach – absolwenci szkół 

 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna Liczba 

przystępujących 

do obu części 

egzaminu 

Zdawalność 

egzaminu 
liczba 

zdających 

zdawalność liczba 

zdających 

zdawalność 

liczba procent liczba procent liczba procent 

1.  Wykonywanie kompozycji florystycznych R.26. 1 0 0 11 6 54,55 1 0 0 

2.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie 

chorej i niesamodzielnej 
Z.4. - - - 1 1 100 - - - 

3.  Świadczenie usług opiekuńczych Z.5. - - - 1 1 100 - - - 

4.  
Zarządzanie bezpieczeństwem w 

środowisku pracy 
Z.13. 5 3 60,00 86 19 22,09 3 0 0 

5.  
Asystowanie lekarzowi dentyście i 

utrzymanie gabinetu w gotowości do pracy 
Z.15. 1 0 0 1 1 100 0 - - 

Razem 7 3 42,86 100 28 28,00 4 0 0 
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3. PODSTAWOWE PARAMETRY STATYSTYCZNE WYNIKÓW EGZAMINU POTWIERDZAJĄCEGO KWALIFIKACJE  

W ZAWODZIE 
 

 

W tabelach 6. – 14. przedstawiono podstawowe parametry statystyczne dotyczące egzaminu zawodowego w poszczególnych 

kwalifikacjach. 

 
Tabela 6. Podstawowe parametry statystyczne wyników egzaminu zawodowego ogółem w poszczególnych kwalifikacjach (w procentach)  

 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

1.  
Wykonywanie zabiegów 

fryzjerskich 
A.19. 70 74 93 55 77,20 98 98 100 98 98,89 

2.  
Prowadzenie działalności 

handlowej 
A.22. 38 38 38 38 38,00 - - - - - 

3.  Projektowanie fryzur A.23. - - - - - 93 93 93 93 93,00 

4.  
Wykonywanie i realizacja 

projektów multimedialnych 
A.25. 48 48 70 40 50,00 45 45 50 29 41,29 

5.  
Sprzedaż produktów i usług 

reklamowych 
A.26. 45 48 70 30 47,74 46 56 98 0 54,97 

6.  
Organizacja i prowadzenie 

kampanii reklamowej 
A.27. 75 80 85 75 80,00 90 90 90 90 90,00 

7.  

Organizacja i monitorowanie 

przepływu zasobów  

i informacji w procesach 

produkcji, dystrybucji  

i magazynowania 

A.30. 73 73 88 40 70,93 81 77 100 34 75,07 

8.  

Zarządzanie środkami 

technicznymi podczas 

realizacji procesów 

transportowych 

A.31. 68 65 80 33 61,11 22 43 95 13 48,41 



Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie  
 

Strona 22 z 58 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

9.  
Obsługa podróżnych w portach 

i terminalach 
A.33. 58 68 88 50 67,97 82 88 99 65 85,62 

10.  
Planowanie i prowadzenie 

działalności w organizacji 
A.35. 73 70 95 35 69,65 78 84,5 100 4 80,86 

11.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 63 63 95 40 65,17 6 53,5 96 0 51,68 

12.  

Przygotowywanie materiałów 

graficznych do procesu 

drukowania 

A.54. 63 60 90 38 60,29 82 87 98 76 87,25 

13.  

Przygotowywanie sprzętu, 

odczynników chemicznych  

i próbek do badań 

analitycznych 

A.59. 68 68 85 33 64,40 96 96 100 56 91,19 

14.  
Wykonywanie zabiegów 

kosmetycznych twarzy 
A.61. 63 63 85 35 63,73 69 69 91 20 67,14 

15.  

Wykonywanie zabiegów 

kosmetycznych ciała, dłoni  

i stóp 

A.62. 65 65 88 53 67,83 73 82 96 73 83,67 

16.  
Organizacja i prowadzenie 

archiwum 
A.63. - - - - - 85 92,5 100 85 92,50 

17.  
Rozliczanie wynagrodzeń  

i danin publicznych 
A.65. 78 73 88 48 69,27 95 91 95 82 89,64 

18.  
Obsługa klienta w jednostkach 

administracji 
A.68. 65 65 75 25 62,29 100 86 100 20 82,27 

19.  
Montaż systemów suchej 

zabudowy 
B.5. 38 53 85 35 54,00 90 95 100 90 95,00 

20.  
Wykonywanie robót malarsko-

tapeciarskich 
B.6. 58 58 88 38 58,82 100 96 100 81 94,57 

21.  

Sporządzanie kosztorysów oraz 

przygotowywanie 

dokumentacji przetargowej 

B.30. - - - - - 79 79 79 79 79,00 



Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie  
 

Strona 23 z 58 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

22.  

Wykonywanie pomiarów 

sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz 

opracowywanie wyników 

pomiarów 

B.34. 63 63 78 38 62,72 96 96 100 0 92,24 

23.  
Obsługa geodezyjna inwestycji 

budowlanych 
B.35. - - - - - 50 82,5 90 50 76,25 

24.  
Montaż urządzeń i systemów 

mechatronicznych 
E.3. 53 58 83 33 58,48 100 100 100 98 99,66 

25.  
Montaż i konserwacja maszyn  

i urządzeń elektrycznych 
E.7. 43 58 90 18 58,22 100 91 100 26 78,76 

26.  
Montaż i konserwacja instalacji 

elektrycznych 
E.8. 35 38 55 23 39,92 100 92 100 12 72,96 

27.  

Montaż i eksploatacja 

komputerów osobistych oraz 

urządzeń peryferyjnych 

E.12. 78 68 93 28 66,96 96 88 100 20 84,14 

28.  

Projektowanie lokalnych sieci 

komputerowych  

i administrowanie sieciami 

E.13. 28 55 70 28 53,80 19 48 75 19 48,67 

29.  

Tworzenie aplikacji 

internetowych i baz danych 

oraz administrowanie bazami 

E.14. 55 55 55 55 55,00 65 65,5 66 65 65,50 

30.  

Uruchamianie oraz utrzymanie 

terminali i przyłączy 

abonenckich 

E.15. 60 60 78 45 60,23 100 96 100 62 94,18 

31.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń 

i instalacji elektrycznych 
E.24. 28 48 75 28 50,33 38 72,5 87 38 67,50 

32.  

Obsługa maszyn i urządzeń do 

przetwórstwa tworzyw 

sztucznych 

M.3. 53 59 65 53 59,00 - - - - - 

33.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 58 65 100 15 65,83 100 100 100 0 96,89 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

34.  

Diagnozowanie oraz naprawa 

elektrycznych  

i elektronicznych układów 

pojazdów samochodowych 

M.12. 30 35 80 20 40,94 100 100 100 86 97,81 

35.  
Montaż i naprawa elementów  

i układów optycznych 
M.14. - - - - - 100 100 100 88 96,40 

36.  
Montaż i obsługa maszyn  

i urządzeń 
M.17. 83 74 83 50 74,00 88 88 100 76 89,08 

37.  

Diagnozowanie i naprawa 

podzespołów i zespołów 

pojazdów samochodowych 

M.18. 38 60,5 85 38 61,00 0 96 100 0 65,33 

38.  
Użytkowanie obrabiarek 

skrawających 
M.19. 78 80 95 50 78,45 100 92 100 84 93,00 

39.  

Wykonywanie i naprawa 

elementów maszyn, urządzeń 

 i narzędzi 

M.20. 53 60,5 75 45 60,64 78 82 100 58 80,62 

40.  
Wykonywanie i naprawa 

pomocy wzrokowych 
M.30. - - - - - 92 92 100 53 89,23 

41.  
Prowadzenie procesu przeróbki 

kopalin stałych 
M.35. 58 64 70 58 64,00 96 96 96 28 79,20 

42.  
Organizacja procesu przeróbki 

kopalin stałych 
M.36. 60 65 83 38 64,94 88 88 100 18 80,60 

43.  
Organizacja i prowadzenie 

eksploatacji złóż podziemnych 
M.39. 65 63 90 23 60,86 82 80 100 10 77,47 

44.  

Organizacja i prowadzenie 

procesu obsługi pojazdów 

samochodowych 

M.42. 75 75 83 65 74,33 96 91,5 100 70 88,67 

45.  

Organizacja i nadzorowanie 

procesów produkcji maszyn  

i urządzeń 

M.44. 63 63 73 48 59,29 3 46 67 3 39,83 

46.  
Prowadzenie produkcji 

rolniczej 
R.3. 80 80 90 58 78,50 100 100 100 95 99,48 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

47.  Ocena stanu środowiska R.7. 38 43 65 20 43,11 62 66 87 24 63,33 

48.  
Prowadzenie chowu, hodowli 

 i inseminacji zwierząt 
R.9. 53 58 68 53 59,67 74 79 98 52 78,76 

49.  

Wykonywanie czynności 

pomocniczych z zakresu 

realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 50 50 70 43 53,25 88 92,5 97 88 92,50 

50.  

Projektowanie, urządzanie  

i pielęgnacja roślinnych 

obiektów architektury 

krajobrazu 

R.21. 60 58 85 30 57,58 74 75 100 44 77,04 

51.  
Wykonywanie kompozycji 

florystycznych 
R.26. 38 38 38 38 38,00 92 81,5 98 16 69,83 

52.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 25 31,5 38 25 31,50 100 100 100 100 100 

53.  

Prowadzenie działalności 

turystycznej na obszarach 

wiejskich 

T.7. 68 68 75 50 64,50 77 67 77 57 68,60 

54.  
Wykonywanie usług 

kelnerskich 
T.9. 65 63 78 45 63,63 90 85,5 96 69 84,68 

55.  
Planowanie i realizacja usług  

w recepcji 
T.11. 90 85 100 60 84,91 98 90 100 46 84,86 

56.  
Planowanie i realizacja imprez 

i usług turystycznych 
T.13. 55 53 68 35 51,41 72 78 97 55 77,65 

57.  
Organizacja żywienia i usług 

gastronomicznych 
T.15. 65 62,5 78 43 61,00 10 30 58 10 30,50 

58.  Ochrona osób i mienia Z.3. 43 49 60 38 49,38 35 55 82 35 52,71 

59.  

Świadczenie usług 

opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 

Z.4. 75 75 88 48 73,17 91 91 97 51 86,57 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

60.  
Świadczenie usług 

opiekuńczych 
Z.5. - - - - - 95 95 95 95 95,00 

61.  
Zarządzanie bezpieczeństwem 

w środowisku pracy 
Z.13. 45 60,5 78 45 60,80 57 61 98 27 61,97 

62.  

Asystowanie lekarzowi 

dentyście i utrzymanie gabinetu 

w gotowości do pracy 

Z.15. 45 45 45 45 45,00 81 81 81 81 81,00 

63.  
Wykonywanie dezynfekcji  

i sterylizacji medycznej 
Z.20. 73 75,5 78 73 75,50 82 87 92 82 87,00 
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Tabela 7. Podstawowe parametry statystyczne wyników egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach (w procentach) – zasadnicza szkoła zawodowa, technikum 

oraz szkoła policealna 

 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

1.  
Sprzedaż produktów i usług 

reklamowych 
A.26. 45 48 70 30 47,74 46 56 98 0 54,97 

2.  

Organizacja i monitorowanie 

przepływu zasobów  

i informacji w procesach 

produkcji, dystrybucji  

i magazynowania 

A.30. 73 73 88 40 70,93 81 77 100 34 75,07 

3.  

Zarządzanie środkami 

technicznymi podczas 

realizacji procesów 

transportowych 

A.31. 68 65 80 33 61,11 22 43 95 13 48,41 

4.  
Obsługa podróżnych w portach 

i terminalach 
A.33. 58 68 88 50 67,97 82 88 99 65 85,62 

5.  
Planowanie i prowadzenie 

działalności w organizacji 
A.35. 73 70 95 35 69,65 78 84,5 100 4 80,86 

6.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 63 63 95 40 65,17 6 53,5 96 0 51,68 

7.  

Przygotowywanie materiałów 

graficznych do procesu 

drukowania 

A.54. 63 60 90 38 60,29 82 87 98 76 87,25 

8.  

Przygotowywanie sprzętu, 

odczynników chemicznych  

i próbek do badań 

analitycznych 

A.59. 68 68 85 33 64,40 96 96 100 56 91,19 

9.  
Wykonywanie zabiegów 

kosmetycznych twarzy 
A.61. 63 63 85 35 63,15 69 69 91 28 67,05 

10.  

Wykonywanie zabiegów 

kosmetycznych ciała, dłoni  

i stóp 

A.62. 53 58 88 53 66,33 - - - - - 

11.  
Organizacja i prowadzenie 

archiwum 
A.63. - - - - - 85 92,5 100 85 92,50 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

12.  
Rozliczanie wynagrodzeń  

i danin publicznych 
A.65. 68 73 78 68 73,00 84 84 84 82 83,33 

13.  
Obsługa klienta w jednostkach 

administracji 
A.68. 65 65 75 33 63,90 100 85 100 20 82,32 

14.  
Montaż systemów suchej 

zabudowy 
B.5. 38 53 85 35 54,00 90 95 100 90 95,00 

15.  
Wykonywanie robót malarsko-

tapeciarskich 
B.6. 58 58 88 38 58,82 100 96 100 81 94,57 

16.  

Wykonywanie pomiarów 

sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz 

opracowywanie wyników 

pomiarów 

B.34. 63 63 78 38 62,72 96 96 100 0 92,24 

17.  
Obsługa geodezyjna inwestycji 

budowlanych 
B.35. - - - - - 50 82,5 90 50 76,25 

18.  
Montaż urządzeń i systemów 

mechatronicznych 
E.3. 53 58 83 33 58,48 100 100 100 98 99,66 

19.  
Montaż i konserwacja maszyn  

i urządzeń elektrycznych 
E.7. 50 50 83 33 53,74 100 92 100 35 81,84 

20.  

Montaż i eksploatacja 

komputerów osobistych oraz 

urządzeń peryferyjnych 

E.12. 78 68 93 28 66,96 96 88 100 20 84,14 

21.  

Projektowanie lokalnych sieci 

komputerowych  

i administrowanie sieciami 

E.13. 28 55 70 28 53,80 19 48 75 19 48,67 

22.  

Tworzenie aplikacji 

internetowych i baz danych 

oraz administrowanie bazami 

E.14. 55 55 55 55 55,00 65 65,5 66 65 65,50 

23.  

Uruchamianie oraz utrzymanie 

terminali i przyłączy 

abonenckich 

 

 

E.15. 60 60 78 45 60,23 100 96 100 62 94,18 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

24.  

Diagnozowanie oraz naprawa 

elektrycznych i 

elektronicznych układów 

pojazdów samochodowych 

M.12. 20 20 20 20 20,00 - - - - - 

25.  

Diagnozowanie i naprawa 

podzespołów i zespołów 

pojazdów samochodowych 

M.18. 58 60,5 63 58 60,5 96 96 96 96 96 

26.  

Organizacja i prowadzenie 

procesu obsługi pojazdów 

samochodowych 

M.42. 75 75 83 65 74,33 96 91,5 100 70 88,67 

27.  Ocena stanu środowiska R.7. 38 43 65 20 43,11 62 66 87 24 63,33 

28.  
Prowadzenie chowu, hodowli  

i inseminacji zwierząt 
R.9. 53 58 68 53 59,67 74 79 98 52 78,76 

29.  

Wykonywanie czynności 

pomocniczych z zakresu 

realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 50 50 70 43 53,25 88 92,5 97 88 92,5 

30.  

Projektowanie, urządzanie  

i pielęgnacja roślinnych 

obiektów architektury 

krajobrazu 

R.21. 60 53 78 30 52,63 74 74 93 44 72,85 

31.  
Wykonywanie kompozycji 

florystycznych 
R.26. - - - - - 92 92 92 92 92 

32.  

Prowadzenie działalności 

turystycznej na obszarach 

wiejskich 

T.7. 68 68 75 50 64,5 77 67 77 57 68,6 

33.  
Wykonywanie usług 

kelnerskich 
T.9. 65 63 78 45 63,63 90 85,5 96 69 84,68 

34.  
Planowanie i realizacja usług  

w recepcji 
T.11. 90 85 100 60 84,91 98 90 100 46 84,86 

35.  
Planowanie i realizacja imprez 

i usług turystycznych 
T.13. 55 53 68 35 51,41 72 78 97 55 77,65 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

36.  Ochrona osób i mienia Z.3. 43 49 60 38 49,38 35 55 82 35 52,71 

37.  

Świadczenie usług 

opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 

Z.4. 48 59 70 48 59 51 67,5 84 51 67,5 

38.  
Zarządzanie bezpieczeństwem 

w środowisku pracy 
Z.13. 78 68 78 58 69 55 56 91 35 57,35 

39.  
Wykonywanie dezynfekcji  

i sterylizacji medycznej 
Z.20. 73 75,5 78 73 75,5 82 87 92 82 87 
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Tabela 8. Podstawowe parametry statystyczne wyników egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach (w procentach) – kwalifikacyjny kurs zawodowy  

 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

1.  
Wykonywanie zabiegów 

fryzjerskich 
A.19. 70 74 93 55 77,20 98 98 100 98 98,89 

2.  
Prowadzenie działalności 

handlowej 
A.22. 38 38 38 38 38,00 - - - - - 

3.  Projektowanie fryzur A.23. - - - - - 93 93 93 93 93,00 

4.  
Wykonywanie i realizacja 

projektów multimedialnych 
A.25. 48 48 70 40 50,00 45 45 50 29 41,29 

5.  
Organizacja i prowadzenie 

kampanii reklamowej 
A.27. 75 80 85 75 80,00 90 90 90 90 90,00 

6.  
Wykonywanie zabiegów 

kosmetycznych twarzy 
A.61. 68 68 80 45 66,00 56 69 88 20 67,83 

7.  

Wykonywanie zabiegów 

kosmetycznych ciała, dłoni  

i stóp 

A.62. 65 65 78 65 69,33 73 82 96 73 83,67 

8.  
Rozliczanie wynagrodzeń  

i danin publicznych 
A.65. 78 70,5 88 48 67,88 95 92 95 87 92,00 

9.  
Obsługa klienta w jednostkach 

administracji 
A.68. 60 60 63 25 52,60 60 89 93 60 82,00 

10.  

Sporządzanie kosztorysów oraz 

przygotowywanie 

dokumentacji przetargowej 

B.30. - - - - - 79 79 79 79 79,00 

11.  
Montaż i konserwacja maszyn  

i urządzeń elektrycznych 
E.7. 63 64 90 18 62,59 100 88 100 26 75,19 

12.  
Montaż i konserwacja instalacji 

elektrycznych 
E.8. 35 38 55 23 39,92 100 92 100 12 72,96 

13.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń 

i instalacji elektrycznych 
E.24. 28 48 75 28 50,33 38 72,5 87 38 67,50 

14.  

Obsługa maszyn i urządzeń do 

przetwórstwa tworzyw 

sztucznych 

M.3. 53 59 65 53 59,00 - - - - - 

15.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 68 68 100 15 66,49 100 100 100 0 97,33 



Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie  
 

Strona 32 z 58 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

16.  

Diagnozowanie oraz naprawa 

elektrycznych  

i elektronicznych układów 

pojazdów samochodowych 

M.12. 30 35 80 23 41,4 100 100 100 86 97,67 

17.  
Montaż i naprawa elementów  

i układów optycznych 
M.14. - - - - - 100 100 100 88 96,4 

18.  
Montaż i obsługa maszyn  

i urządzeń 
M.17. 83 74 83 50 74 88 88 100 76 89,08 

19.  

Diagnozowanie i naprawa 

podzespołów i zespołów 

pojazdów samochodowych 

M.18. 38 38 38 38 38 0 0 0 0 0 

20.  
Użytkowanie obrabiarek 

skrawających 
M.19. 78 80 95 50 78,45 100 92 100 84 93 

21.  

Wykonywanie i naprawa 

elementów maszyn, urządzeń  

i narzędzi 

M.20. 63 63 75 48 63,89 78 82 100 69 82,44 

22.  
Wykonywanie i naprawa 

pomocy wzrokowych 
M.30. - - - - - 92 92 100 53 89,23 

23.  
Prowadzenie procesu przeróbki 

kopalin stałych 
M.35. 58 64 70 58 64 96 96 96 28 79,2 

24.  
Organizacja procesu przeróbki 

kopalin stałych 
M.36. 60 65 83 38 64,85 91 88 100 18 79,81 

25.  
Organizacja i prowadzenie 

eksploatacji złóż podziemnych 
M.39. 65 63 90 23 60,86 82 80 100 10 77,47 

26.  

Organizacja i nadzorowanie 

procesów produkcji maszyn  

i urządzeń 

M.44. 63 63 73 48 59,29 3 46 67 3 39,83 

27.  
Prowadzenie produkcji 

rolniczej 
R.3. 80 80 90 58 78,5 100 100 100 95 99,48 

28.  

Projektowanie, urządzanie  

i pielęgnacja roślinnych 

obiektów architektury 

krajobrazu 

R.21. 85 83 85 78 82,38 100 100 100 93 98,5 
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Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

29.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 25 31,5 38 25 31,5 100 100 100 100 100 

30.  
Organizacja żywienia i usług 

gastronomicznych 
T.15. 65 62,5 78 43 61 10 30 58 10 30,5 

31.  

Świadczenie usług 

opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 

Z.4. 75 79 88 75 80,25 91 93,5 97 91 93,75 

 

 

 

  



Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie  
 

Strona 34 z 58 

 

Tabela 9. Podstawowe parametry statystyczne wyników egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach (w procentach) –  egzamin eksternistyczny 

 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

1.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 55 60 85 30 60,34 100 95 100 13 93,40 

2.  

Diagnozowanie oraz naprawa 

elektrycznych  

i elektronicznych układów 

pojazdów samochodowych 

M.12. 55 55 55 55 55,00 100 100 100 100 100 

3.  

Diagnozowanie i naprawa 

podzespołów i zespołów 

pojazdów samochodowych 

M.18. 85 85 85 85 85,00 100 100 100 100 100 

4.  

Wykonywanie i naprawa 

elementów maszyn, urządzeń  

i narzędzi 

M.20. 53 53 65 45 54,80 58 81 86 58 76,50 

5.  
Organizacja procesu przeróbki 

kopalin stałych 
M.36. 65 65 68 65 66,00 82 88 97 82 89,00 
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Tabela 10. Podstawowe parametry statystyczne wyników egzaminu zawodowego w poszczególnych kwalifikacjach (w procentach) – absolwenci szkół 

 

Lp. Nazwa kwalifikacji 
Oznaczenie 

kwalifikacji 

Część pisemna Część praktyczna 

modalna mediana maksimum minimum 
średnia 

arytmetyczna 
modalna mediana maksimum minimum 

średnia 

arytmetyczna 

1.  
Wykonywanie kompozycji 

florystycznych 
R.26. 38 38 38 38 38,00 16 79 98 16 67,82 

2.  

Świadczenie usług 

opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 

Z.4. - - - - - 96 96 96 96 96,00 

3.  
Świadczenie usług 

opiekuńczych 
Z.5. - - - - - 95 95 95 95 95,00 

4.  
Zarządzanie bezpieczeństwem 

w środowisku pracy 
Z.13. 45 50 65 45 52,60 57 61 98 27 62,88 

5.  

Asystowanie lekarzowi 

dentyście i utrzymanie gabinetu 

w gotowości do pracy 

Z.15. 45 45 45 45 45,00 81 81 81 81 81,00 
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Tabela 11. Wskaźnik łatwości zadań zestawów egzaminacyjnych w części pisemnej egzaminu zawodowego ogółem w poszczególnych kwalifikacjach (zadania od 1. do 10.) 
 

Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 1. do 10. 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 

1.  Wykonywanie zabiegów fryzjerskich A.19. 1,00 0,80 1,00 1,00 0,80 0,80 0,70 0,90 0,80 0,50 

2.  Prowadzenie działalności handlowej A.22. 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 

3.  
Wykonywanie i realizacja projektów 

multimedialnych 
A.25. 0,00 0,89 0,22 0,56 0,67 1,00 0,89 0,67 1,00 0,67 

4.  Sprzedaż produktów i usług reklamowych A.26. 0,10 0,13 0,74 0,51 0,26 0,54 0,56 0,74 0,36 0,33 

5.  
Organizacja i prowadzenie kampanii 

reklamowej 
A.27. 0,50 1,00 0,50 0,00 1,00 0,50 1,00 1,00 0,50 1,00 

6.  

Organizacja i monitorowanie przepływu 

zasobów i informacji w procesach produkcji, 

dystrybucji i magazynowania 

A.30. 0,69 0,83 0,48 0,30 0,71 0,73 0,73 0,86 0,63 0,81 

7.  
Zarządzanie środkami technicznymi podczas 

realizacji procesów transportowych 
A.31. 0,89 0,96 0,63 0,41 0,63 0,41 0,37 0,56 0,59 0,70 

8.  Obsługa podróżnych w portach i terminalach A.33. 0,84 0,14 0,38 0,59 0,97 0,30 0,68 0,78 0,19 0,95 

9.  
Planowanie i prowadzenie działalności  

w organizacji 
A.35. 0,69 0,55 0,64 0,66 0,90 0,67 0,19 0,94 0,99 0,88 

10.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 0,28 0,45 0,76 0,52 0,66 0,79 0,69 0,55 0,86 0,31 

11.  
Przygotowywanie materiałów graficznych do 

procesu drukowania 
A.54. 0,24 0,81 0,86 0,71 0,52 0,81 0,52 0,71 0,24 0,90 

12.  
Przygotowywanie sprzętu, odczynników 

chemicznych i próbek do badań analitycznych 
A.59. 0,41 0,37 0,82 0,99 0,75 1,00 0,47 1,00 0,44 0,93 

13.  Wykonywanie zabiegów kosmetycznych twarzy A.61. 0,57 0,64 0,91 0,65 0,81 0,64 0,88 0,98 0,65 0,27 

14.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych ciała, 

dłoni i stóp 
A.62. 0,83 0,83 0,67 0,33 0,67 0,17 0,67 0,67 0,33 0,83 

15.  Rozliczanie wynagrodzeń i danin publicznych A.65. 1,00 0,91 1,00 0,82 1,00 0,64 0,55 0,73 0,82 0,91 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 1. do 10. 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 

16.  Obsługa klienta w jednostkach administracji A.68. 0,14 0,91 0,83 0,63 0,66 0,49 0,94 0,40 0,60 0,23 

17.  Montaż systemów suchej zabudowy B.5. 0,80 1,00 0,93 0,60 0,73 0,27 0,47 0,53 0,60 0,40 

18.  Wykonywanie robót malarsko-tapeciarskich B.6. 0,35 0,76 0,94 0,88 0,62 0,32 0,50 0,76 0,65 0,47 

19.  

Wykonywanie pomiarów sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz opracowywanie 

wyników pomiarów 

B.34. 0,80 0,88 0,92 0,68 0,40 0,40 0,96 0,76 0,76 0,64 

20.  Montaż urządzeń i systemów mechatronicznych E.3. 0,62 0,72 0,48 0,21 0,59 0,90 0,66 0,28 0,69 0,83 

21.  
Montaż i konserwacja maszyn i urządzeń 

elektrycznych 
E.7. 0,84 0,94 0,53 0,53 0,60 0,63 0,38 0,22 0,45 0,26 

22.  Montaż i konserwacja instalacji elektrycznych E.8. 0,80 0,28 0,08 0,04 0,44 0,52 0,20 0,52 0,20 0,88 

23.  
Montaż i eksploatacja komputerów osobistych 

oraz urządzeń peryferyjnych 
E.12. 0,89 0,72 0,52 0,67 0,26 0,64 0,41 0,81 0,82 0,86 

24.  
Projektowanie lokalnych sieci komputerowych  

i administrowanie sieciami 
E.13. 0,80 0,60 0,40 0,60 0,40 0,60 0,80 0,40 0,80 1,00 

25.  
Tworzenie aplikacji internetowych i baz danych 

oraz administrowanie bazami 
E.14. 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 1,00 1,00 

26.  
Uruchamianie oraz utrzymanie terminali  

i przyłączy abonenckich 
E.15. 0,46 0,54 0,64 0,10 0,62 0,82 0,90 0,87 0,74 0,87 

27.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń i instalacji 

elektrycznych 
E.24. 0,33 1,00 0,00 0,33 0,33 0,33 0,33 0,67 0,00 1,00 

28.  
Obsługa maszyn i urządzeń do przetwórstwa 

tworzyw sztucznych 
M.3. 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 

29.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 0,21 0,93 0,94 0,81 0,75 0,77 0,89 0,38 0,62 0,91 

30.  

Diagnozowanie oraz naprawa elektrycznych  

i elektronicznych układów pojazdów 

samochodowych 

M.12. 0,12 0,41 0,82 0,35 0,41 0,47 0,47 0,06 0,41 0,18 

31.  Montaż i obsługa maszyn i urządzeń M.17. 0,42 0,92 0,67 0,75 1,00 1,00 0,75 0,75 1,00 0,75 

32.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów  

i zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 0,50 0,50 0,25 1,00 0,50 0,75 0,50 0,50 0,50 0,25 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 1. do 10. 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 

33.  Użytkowanie obrabiarek skrawających M.19. 0,82 1,00 0,91 0,55 1,00 0,82 0,73 0,91 1,00 0,82 

34.  
Wykonywanie i naprawa elementów maszyn, 

urządzeń i narzędzi 
M.20. 0,50 0,36 0,14 0,71 0,86 0,29 0,93 0,43 0,21 0,29 

35.  Prowadzenie procesu przeróbki kopalin stałych M.35. 0,50 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 0,50 0,00 1,00 0,00 

36.  Organizacja procesu przeróbki kopalin stałych M.36. 0,97 0,25 0,83 0,92 0,67 0,83 0,92 0,11 0,67 0,64 

37.  
Organizacja i prowadzenie eksploatacji złóż 

podziemnych 
M.39. 0,48 0,50 0,65 0,76 0,39 0,30 0,43 0,69 0,60 0,83 

38.  
Organizacja i prowadzenie procesu obsługi 

pojazdów samochodowych 
M.42. 0,67 0,33 0,00 1,00 0,67 0,83 1,00 1,00 0,83 0,50 

39.  
Organizacja i nadzorowanie procesów produkcji 

maszyn i urządzeń 
M.44. 0,71 0,43 0,57 0,29 0,57 1,00 0,43 0,71 0,57 0,71 

40.  Prowadzenie produkcji rolniczej R.3. 0,85 0,90 0,65 0,80 0,85 0,95 0,40 1,00 0,80 0,75 

41.  Ocena stanu środowiska R.7. 0,00 0,39 0,22 0,22 0,50 0,17 0,67 0,61 0,22 0,39 

42.  
Prowadzenie chowu, hodowli i inseminacji 

zwierząt 
R.9. 0,67 0,00 0,33 0,67 1,00 0,33 0,33 0,33 1,00 0,00 

43.  

Wykonywanie czynności pomocniczych  

z zakresu realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 0,75 0,75 0,50 1,00 0,25 0,50 1,00 1,00 0,25 1,00 

44.  
Projektowanie, urządzanie i pielęgnacja 

roślinnych obiektów architektury krajobrazu 
R.21. 0,69 0,54 0,19 0,10 0,90 0,92 0,40 0,77 0,29 0,56 

45.  Wykonywanie kompozycji florystycznych R.26. 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 

46.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 0,00 0,50 0,50 1,00 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 1,00 

47.  
Prowadzenie działalności turystycznej na 

obszarach wiejskich 
T.7. 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,67 0,67 0,33 0,67 0,00 

48.  Wykonywanie usług kelnerskich T.9. 0,45 0,74 0,66 0,66 1,00 0,55 0,76 0,39 0,03 0,84 

49.  Planowanie i realizacja usług w recepcji T.11. 0,96 0,78 0,66 0,77 0,66 0,94 0,58 0,87 0,75 0,88 

50.  
Planowanie i realizacja imprez i usług 

turystycznych 
T.13. 0,35 0,41 0,18 0,59 0,47 0,41 0,76 0,82 0,41 0,65 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 1. do 10. 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 

51.  Organizacja żywienia i usług gastronomicznych T.15. 0,00 0,67 0,17 0,17 0,50 0,67 0,83 0,00 0,83 0,83 

52.  Ochrona osób i mienia Z.3. 0,38 0,63 0,50 0,00 0,13 0,75 0,63 0,63 0,63 0,00 

53.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 
Z.4. 0,50 1,00 0,83 0,50 0,67 0,83 0,50 0,67 1,00 0,50 

54.  
Zarządzanie bezpieczeństwem w środowisku 

pracy 
Z.13. 0,90 1,00 0,00 0,80 1,00 0,70 0,70 1,00 0,60 0,90 

55.  
Asystowanie lekarzowi dentyście i utrzymanie 

gabinetu w gotowości do pracy 
Z.15. 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 

56.  
Wykonywanie dezynfekcji i sterylizacji 

medycznej 
Z.20. 1,00 1,00 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 
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Tabela 12. Wskaźnik łatwości zadań zestawów egzaminacyjnych w części pisemnej egzaminu zawodowego ogółem w poszczególnych kwalifikacjach (zadania od 11. do 20.) 
 

Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 11. do 20. 

11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 

1.  Wykonywanie zabiegów fryzjerskich A.19. 0,50 0,60 0,40 0,90 0,90 0,50 0,90 0,70 0,80 0,80 

2.  Prowadzenie działalności handlowej A.22. 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 0,00 

3.  
Wykonywanie i realizacja projektów 

multimedialnych 
A.25. 1,00 0,89 0,44 0,33 0,56 0,33 0,56 0,56 0,56 1,00 

4.  Sprzedaż produktów i usług reklamowych A.26. 0,67 0,15 0,36 0,95 0,28 0,03 0,46 0,51 0,85 0,38 

5.  
Organizacja i prowadzenie kampanii 

reklamowej 
A.27. 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 0,50 

6.  

Organizacja i monitorowanie przepływu 

zasobów i informacji w procesach produkcji, 

dystrybucji i magazynowania 

A.30. 0,71 0,89 0,88 0,65 0,98 0,18 0,89 0,86 0,89 0,97 

7.  
Zarządzanie środkami technicznymi podczas 

realizacji procesów transportowych 
A.31. 0,52 0,93 0,30 0,44 0,81 0,74 0,48 0,81 0,63 0,63 

8.  Obsługa podróżnych w portach i terminalach A.33. 0,76 0,35 0,78 0,76 0,35 0,59 0,68 0,65 0,62 0,84 

9.  
Planowanie i prowadzenie działalności  

w organizacji 
A.35. 0,78 0,67 0,92 0,63 0,67 0,70 0,83 0,54 0,96 0,45 

10.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 0,83 0,69 0,38 0,62 0,86 0,83 0,69 0,69 0,59 0,62 

11.  
Przygotowywanie materiałów graficznych do 

procesu drukowania 
A.54. 0,67 0,81 0,81 0,62 0,33 0,38 0,67 0,38 0,43 0,29 

12.  
Przygotowywanie sprzętu, odczynników 

chemicznych i próbek do badań analitycznych 
A.59. 0,18 0,91 0,21 0,94 0,72 1,00 0,49 0,60 0,71 0,79 

13.  Wykonywanie zabiegów kosmetycznych twarzy A.61. 0,38 0,85 0,43 0,70 0,26 0,90 0,49 0,94 0,54 0,71 

14.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych ciała, 

dłoni i stóp 
A.62. 0,50 0,67 1,00 0,17 0,83 0,50 0,50 0,67 0,83 0,33 

15.  Rozliczanie wynagrodzeń i danin publicznych A.65. 0,36 0,36 0,73 0,91 0,55 1,00 0,45 0,82 1,00 0,82 

16.  Obsługa klienta w jednostkach administracji A.68. 0,83 0,40 0,57 0,34 0,66 0,89 0,77 0,86 0,43 0,94 

17.  Montaż systemów suchej zabudowy B.5. 0,60 0,20 0,53 0,73 0,73 0,67 0,20 0,40 0,27 0,53 

18.  Wykonywanie robót malarsko-tapeciarskich B.6. 0,85 0,65 0,32 0,91 0,62 0,50 0,35 0,59 0,44 0,62 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 11. do 20. 

11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 

19.  

Wykonywanie pomiarów sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz opracowywanie 

wyników pomiarów 

B.34. 0,52 0,40 0,80 0,88 0,84 0,96 0,16 0,72 0,40 0,52 

20.  Montaż urządzeń i systemów mechatronicznych E.3. 0,93 0,62 0,76 0,55 0,24 0,41 0,66 0,38 0,41 0,66 

21.  
Montaż i konserwacja maszyn i urządzeń 

elektrycznych 
E.7. 0,97 0,47 0,41 0,47 0,43 0,56 0,61 0,85 0,61 0,63 

22.  Montaż i konserwacja instalacji elektrycznych E.8. 0,72 0,56 0,32 0,16 0,08 0,52 0,04 0,48 0,04 0,72 

23.  
Montaż i eksploatacja komputerów osobistych 

oraz urządzeń peryferyjnych 
E.12. 0,63 0,64 0,81 0,60 0,36 0,92 0,73 0,80 0,29 0,75 

24.  
Projektowanie lokalnych sieci komputerowych  

i administrowanie sieciami 
E.13. 1,00 0,60 0,20 0,00 1,00 0,60 0,80 0,60 0,40 0,40 

25.  
Tworzenie aplikacji internetowych i baz danych 

oraz administrowanie bazami 
E.14. 0,00 1,00 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 

26.  
Uruchamianie oraz utrzymanie terminali  

i przyłączy abonenckich 
E.15. 0,87 0,92 0,95 0,28 0,54 0,62 0,44 0,97 0,36 0,38 

27.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń i instalacji 

elektrycznych 
E.24. 0,67 0,67 1,00 0,67 0,00 0,00 0,33 1,00 0,33 0,33 

28.  
Obsługa maszyn i urządzeń do przetwórstwa 

tworzyw sztucznych 
M.3. 0,00 0,50 0,00 0,00 0,50 0,50 1,00 0,50 0,50 0,00 

29.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 0,68 0,59 0,84 0,69 0,24 0,63 0,62 0,66 0,68 0,79 

30.  

Diagnozowanie oraz naprawa elektrycznych  

i elektronicznych układów pojazdów 

samochodowych 

M.12. 0,18 0,41 0,71 0,59 0,76 0,53 0,71 0,29 0,71 0,59 

31.  Montaż i obsługa maszyn i urządzeń M.17. 0,08 0,92 1,00 0,25 1,00 0,42 1,00 0,50 0,50 1,00 

32.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów  

i zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 1,00 0,75 0,25 0,00 0,75 0,00 0,50 0,00 0,25 1,00 

33.  Użytkowanie obrabiarek skrawających M.19. 0,73 0,55 0,55 1,00 0,91 1,00 0,91 0,64 0,82 0,82 

34.  
Wykonywanie i naprawa elementów maszyn, 

urządzeń i narzędzi 
M.20. 0,43 0,64 0,21 0,71 0,71 0,79 0,43 0,57 0,71 0,14 

35.  Prowadzenie procesu przeróbki kopalin stałych M.35. 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,00 1,00 

36.  Organizacja procesu przeróbki kopalin stałych M.36. 0,92 0,94 0,39 0,83 0,36 0,72 0,42 0,61 0,31 0,42 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 11. do 20. 

11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 

37.  
Organizacja i prowadzenie eksploatacji złóż 

podziemnych 
M.39. 0,71 0,79 0,69 0,39 0,39 0,61 0,91 0,66 0,89 0,52 

38.  
Organizacja i prowadzenie procesu obsługi 

pojazdów samochodowych 
M.42. 1,00 0,33 1,00 0,17 0,50 1,00 0,50 0,83 0,83 0,67 

39.  
Organizacja i nadzorowanie procesów produkcji 

maszyn i urządzeń 
M.44. 0,71 0,00 0,57 0,29 0,57 0,71 0,71 0,14 1,00 1,00 

40.  Prowadzenie produkcji rolniczej R.3. 0,95 0,95 0,65 1,00 0,90 0,95 0,65 0,90 0,70 0,80 

41.  Ocena stanu środowiska R.7. 0,67 0,39 0,50 0,17 1,00 0,11 0,72 0,28 0,28 0,39 

42.  
Prowadzenie chowu, hodowli i inseminacji 

zwierząt 
R.9. 0,67 0,67 1,00 1,00 0,67 0,33 0,67 0,00 1,00 1,00 

43.  

Wykonywanie czynności pomocniczych  

z zakresu realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 0,25 0,50 0,75 0,25 0,00 0,50 0,50 1,00 0,75 0,25 

44.  
Projektowanie, urządzanie i pielęgnacja 

roślinnych obiektów architektury krajobrazu 
R.21. 0,33 0,69 0,23 0,35 0,58 0,71 0,58 0,27 0,73 0,85 

45.  Wykonywanie kompozycji florystycznych R.26. 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 0,00 1,00 1,00 

46.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 0,00 

47.  
Prowadzenie działalności turystycznej na 

obszarach wiejskich 
T.7. 0,67 0,83 0,33 1,00 0,33 0,17 1,00 0,67 0,83 1,00 

48.  Wykonywanie usług kelnerskich T.9. 0,97 0,47 0,34 0,95 0,66 0,95 0,61 0,63 0,34 0,32 

49.  Planowanie i realizacja usług w recepcji T.11. 0,84 0,88 0,80 0,96 0,93 0,95 0,95 0,53 0,96 0,96 

50.  
Planowanie i realizacja imprez i usług 

turystycznych 
T.13. 0,12 0,18 0,53 0,29 0,76 0,47 0,47 0,53 0,53 0,88 

51.  Organizacja żywienia i usług gastronomicznych T.15. 0,67 0,83 0,67 0,83 0,00 0,50 0,17 0,33 1,00 1,00 

52.  Ochrona osób i mienia Z.3. 0,88 0,50 0,50 0,50 0,50 0,13 0,75 0,88 0,88 0,63 

53.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 
Z.4. 0,83 0,83 1,00 0,83 1,00 1,00 0,67 0,67 0,83 1,00 

54.  
Zarządzanie bezpieczeństwem w środowisku 

pracy 
Z.13. 0,70 0,10 0,40 0,30 0,70 0,70 0,50 0,30 0,90 0,20 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 11. do 20. 

11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 

55.  
Asystowanie lekarzowi dentyście i utrzymanie 

gabinetu w gotowości do pracy 
Z.15. 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 

56.  
Wykonywanie dezynfekcji i sterylizacji 

medycznej 
Z.20. 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 0,00 
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Tabela 13. Wskaźnik łatwości zadań zestawów egzaminacyjnych w części pisemnej egzaminu zawodowego ogółem w poszczególnych kwalifikacjach (zadania od 21. do 30.) 
 

Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 21. do 30. 

21. 22. 23. 24. 25. 26. 27. 28. 29. 30. 

1.  Wykonywanie zabiegów fryzjerskich A.19. 0,50 0,80 0,60 0,90 0,80 1,00 0,90 0,70 1,00 0,60 

2.  Prowadzenie działalności handlowej A.22. 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 

3.  
Wykonywanie i realizacja projektów 

multimedialnych 
A.25. 0,33 0,56 0,11 0,11 0,00 0,11 0,22 0,22 0,11 0,11 

4.  Sprzedaż produktów i usług reklamowych A.26. 0,38 0,85 0,46 0,21 0,87 0,79 0,97 0,38 0,18 0,85 

5.  
Organizacja i prowadzenie kampanii 

reklamowej 
A.27. 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 0,50 1,00 0,50 

6.  

Organizacja i monitorowanie przepływu 

zasobów i informacji w procesach produkcji, 

dystrybucji i magazynowania 

A.30. 0,15 0,57 0,56 0,97 0,83 0,75 0,15 0,40 0,89 0,92 

7.  
Zarządzanie środkami technicznymi podczas 

realizacji procesów transportowych 
A.31. 0,63 0,74 0,59 1,00 0,70 0,70 0,56 0,56 0,33 0,04 

8.  Obsługa podróżnych w portach i terminalach A.33. 0,92 0,49 0,59 0,68 0,57 0,32 0,70 0,70 0,97 0,35 

9.  
Planowanie i prowadzenie działalności  

w organizacji 
A.35. 0,88 0,67 0,35 0,63 0,81 0,82 0,90 0,40 0,79 0,48 

10.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 0,86 0,79 0,34 0,62 0,55 0,41 0,93 0,72 0,86 0,76 

11.  
Przygotowywanie materiałów graficznych do 

procesu drukowania 
A.54. 0,14 1,00 0,48 0,81 0,95 0,43 0,95 0,81 0,29 0,38 

12.  
Przygotowywanie sprzętu, odczynników 

chemicznych i próbek do badań analitycznych 
A.59. 0,57 0,62 0,84 0,01 0,75 0,71 0,66 0,87 0,50 0,50 

13.  Wykonywanie zabiegów kosmetycznych twarzy A.61. 0,72 0,73 0,54 0,33 0,37 0,55 0,69 0,57 0,51 0,73 

14.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych ciała, 

dłoni i stóp 
A.62. 1,00 0,83 0,83 0,50 0,67 0,17 1,00 1,00 1,00 0,67 

15.  Rozliczanie wynagrodzeń i danin publicznych A.65. 0,82 0,82 0,91 0,45 0,55 0,91 0,73 0,64 0,27 0,36 

16.  Obsługa klienta w jednostkach administracji A.68. 0,60 0,69 0,77 0,74 0,57 0,60 0,91 0,40 0,66 0,66 

17.  Montaż systemów suchej zabudowy B.5. 0,47 0,33 0,33 0,73 0,40 0,60 0,53 0,53 0,67 0,27 

18.  Wykonywanie robót malarsko-tapeciarskich B.6. 0,91 0,65 0,41 0,62 0,62 0,38 0,79 0,59 0,91 0,44 

19.  

Wykonywanie pomiarów sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz opracowywanie 

wyników pomiarów 

B.34. 0,52 0,44 0,08 0,36 0,76 0,88 0,56 0,68 0,96 0,56 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 21. do 30. 

21. 22. 23. 24. 25. 26. 27. 28. 29. 30. 

20.  Montaż urządzeń i systemów mechatronicznych E.3. 0,59 0,28 0,79 0,76 0,86 0,28 0,31 0,24 1,00 0,48 

21.  
Montaż i konserwacja maszyn i urządzeń 

elektrycznych 
E.7. 0,92 0,41 0,21 0,80 0,77 0,44 0,70 0,41 0,39 0,41 

22.  Montaż i konserwacja instalacji elektrycznych E.8. 0,16 0,20 0,88 0,12 0,96 0,20 0,40 0,72 0,20 0,84 

23.  
Montaż i eksploatacja komputerów osobistych 

oraz urządzeń peryferyjnych 
E.12. 0,94 0,72 0,82 0,65 0,88 0,47 0,34 0,79 0,60 0,88 

24.  
Projektowanie lokalnych sieci komputerowych  

i administrowanie sieciami 
E.13. 0,40 0,80 1,00 0,00 0,40 0,20 0,40 0,40 0,40 0,80 

25.  
Tworzenie aplikacji internetowych i baz danych 

oraz administrowanie bazami 
E.14. 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 

26.  
Uruchamianie oraz utrzymanie terminali  

i przyłączy abonenckich 
E.15. 0,38 0,95 0,92 0,97 0,51 0,10 0,36 0,56 0,26 0,44 

27.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń i instalacji 

elektrycznych 
E.24. 0,00 0,00 1,00 0,67 0,33 0,33 0,67 0,67 0,33 0,67 

28.  
Obsługa maszyn i urządzeń do przetwórstwa 

tworzyw sztucznych 
M.3. 0,00 1,00 0,50 1,00 0,00 0,50 1,00 1,00 0,50 0,50 

29.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 0,69 0,60 0,97 0,36 0,50 0,38 0,59 0,90 0,77 0,73 

30.  

Diagnozowanie oraz naprawa elektrycznych  

i elektronicznych układów pojazdów 

samochodowych 

M.12. 0,47 0,47 0,29 0,18 0,47 0,12 0,24 0,59 0,18 0,35 

31.  Montaż i obsługa maszyn i urządzeń M.17. 0,92 0,50 1,00 0,33 0,58 0,92 0,83 1,00 0,92 0,75 

32.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów  

i zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 0,75 1,00 0,75 0,50 0,75 0,75 0,50 1,00 1,00 1,00 

33.  Użytkowanie obrabiarek skrawających M.19. 1,00 0,64 0,82 0,91 0,82 1,00 1,00 0,64 1,00 0,09 

34.  
Wykonywanie i naprawa elementów maszyn, 

urządzeń i narzędzi 
M.20. 0,64 1,00 1,00 0,43 0,93 0,86 0,86 0,29 0,79 0,71 

35.  Prowadzenie procesu przeróbki kopalin stałych M.35. 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 

36.  Organizacja procesu przeróbki kopalin stałych M.36. 0,11 0,17 0,97 0,75 0,83 0,72 0,67 0,78 0,64 0,67 

37.  
Organizacja i prowadzenie eksploatacji złóż 

podziemnych 
M.39. 0,64 0,55 0,78 0,80 0,69 0,72 0,52 0,62 0,30 0,49 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 21. do 30. 

21. 22. 23. 24. 25. 26. 27. 28. 29. 30. 

38.  
Organizacja i prowadzenie procesu obsługi 

pojazdów samochodowych 
M.42. 0,83 1,00 0,83 0,33 1,00 1,00 0,67 1,00 1,00 0,83 

39.  
Organizacja i nadzorowanie procesów produkcji 

maszyn i urządzeń 
M.44. 1,00 0,71 0,43 0,71 0,71 0,86 0,71 0,29 0,43 0,57 

40.  Prowadzenie produkcji rolniczej R.3. 1,00 1,00 0,70 0,70 0,70 0,55 0,40 0,75 0,95 1,00 

41.  Ocena stanu środowiska R.7. 0,61 0,89 0,06 0,28 0,28 0,39 1,00 0,17 0,94 0,17 

42.  
Prowadzenie chowu, hodowli i inseminacji 

zwierząt 
R.9. 0,67 1,00 0,00 0,33 1,00 0,33 1,00 0,00 1,00 1,00 

43.  

Wykonywanie czynności pomocniczych  

z zakresu realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 0,75 1,00 0,25 0,00 0,00 0,25 0,50 0,25 0,75 1,00 

44.  
Projektowanie, urządzanie i pielęgnacja 

roślinnych obiektów architektury krajobrazu 
R.21. 0,75 0,31 0,98 0,71 0,65 0,71 0,81 0,67 0,54 0,81 

45.  Wykonywanie kompozycji florystycznych R.26. 0,00 1,00 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

46.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,00 1,00 

47.  
Prowadzenie działalności turystycznej na 

obszarach wiejskich 
T.7. 0,83 0,00 0,67 0,67 0,83 0,83 0,33 0,83 0,33 0,33 

48.  Wykonywanie usług kelnerskich T.9. 0,95 0,92 0,58 0,79 0,21 0,37 0,89 0,47 0,42 0,97 

49.  Planowanie i realizacja usług w recepcji T.11. 0,70 0,68 0,64 0,94 0,97 0,96 0,90 0,95 0,69 0,99 

50.  
Planowanie i realizacja imprez i usług 

turystycznych 
T.13. 0,82 0,59 0,47 0,35 0,82 0,41 0,88 0,35 0,12 0,18 

51.  Organizacja żywienia i usług gastronomicznych T.15. 1,00 1,00 0,50 0,67 0,67 0,83 0,83 0,83 0,50 0,67 

52.  Ochrona osób i mienia Z.3. 0,88 0,50 0,13 0,25 0,88 0,25 0,00 0,25 0,25 0,50 

53.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 
Z.4. 0,17 1,00 0,83 0,33 1,00 0,83 0,67 1,00 0,50 0,17 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 21. do 30. 

21. 22. 23. 24. 25. 26. 27. 28. 29. 30. 

54.  
Zarządzanie bezpieczeństwem w środowisku 

pracy 
Z.13. 0,70 0,70 0,70 0,70 1,00 0,70 0,30 0,50 0,90 0,40 

55.  
Asystowanie lekarzowi dentyście i utrzymanie 

gabinetu w gotowości do pracy 
Z.15. 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

56.  
Wykonywanie dezynfekcji i sterylizacji 

medycznej 
Z.20. 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 
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Tabela 14. Wskaźnik łatwości zadań zestawów egzaminacyjnych w części pisemnej egzaminu zawodowego ogółem w poszczególnych kwalifikacjach (zadania od 31. do 40.) 
 

Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 31. do 40. 

31. 32. 33. 34. 35. 36. 37. 38. 39. 40. 

1.  Wykonywanie zabiegów fryzjerskich A.19. 1,00 0,70 0,70 0,40 0,80 0,20 1,00 1,00 1,00 0,90 

2.  Prowadzenie działalności handlowej A.22. 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 0,00 

3.  
Wykonywanie i realizacja projektów 

multimedialnych 
A.25. 0,78 0,11 0,44 0,11 0,56 0,00 0,78 0,89 0,56 1,00 

4.  Sprzedaż produktów i usług reklamowych A.26. 0,36 0,36 0,44 0,08 0,67 0,28 0,41 0,28 0,54 0,72 

5.  
Organizacja i prowadzenie kampanii 

reklamowej 
A.27. 0,50 1,00 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 

6.  

Organizacja i monitorowanie przepływu 

zasobów i informacji w procesach produkcji, 

dystrybucji i magazynowania 

A.30. 0,40 0,65 0,89 0,87 0,77 0,83 0,79 0,80 0,47 0,91 

7.  
Zarządzanie środkami technicznymi podczas 

realizacji procesów transportowych 
A.31. 0,44 0,96 0,33 0,78 0,52 0,59 0,78 0,33 0,63 0,70 

8.  Obsługa podróżnych w portach i terminalach A.33. 0,19 0,81 0,86 0,78 1,00 0,95 1,00 1,00 0,97 1,00 

9.  
Planowanie i prowadzenie działalności  

w organizacji 
A.35. 0,54 0,83 0,50 0,45 0,81 0,76 0,88 0,48 0,85 0,65 

10.  Prowadzenie rachunkowości A.36. 0,79 0,45 0,34 0,83 0,34 0,86 0,93 0,55 0,97 0,41 

11.  
Przygotowywanie materiałów graficznych do 

procesu drukowania 
A.54. 0,81 0,48 0,48 0,19 0,48 0,29 0,62 0,86 0,95 0,90 

12.  
Przygotowywanie sprzętu, odczynników 

chemicznych i próbek do badań analitycznych 
A.59. 0,35 0,82 0,66 0,91 0,18 0,51 0,93 0,47 0,63 0,44 

13.  Wykonywanie zabiegów kosmetycznych twarzy A.61. 0,44 0,56 0,87 0,61 0,75 0,89 0,56 0,61 0,61 0,57 

14.  
Wykonywanie zabiegów kosmetycznych ciała, 

dłoni i stóp 
A.62. 1,00 0,83 0,83 0,50 0,67 0,50 0,83 1,00 1,00 0,17 

15.  Rozliczanie wynagrodzeń i danin publicznych A.65. 0,18 0,55 0,91 1,00 0,18 0,18 0,73 0,64 0,73 0,64 

16.  Obsługa klienta w jednostkach administracji A.68. 0,74 0,83 0,49 0,83 0,80 0,14 0,20 0,80 0,11 0,77 

17.  Montaż systemów suchej zabudowy B.5. 0,53 0,60 0,47 0,87 0,73 0,67 0,53 0,20 0,20 0,60 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 31. do 40. 

31. 32. 33. 34. 35. 36. 37. 38. 39. 40. 

18.  Wykonywanie robót malarsko-tapeciarskich B.6. 0,68 0,21 0,35 0,18 0,62 0,32 0,50 0,88 0,71 0,53 

19.  

Wykonywanie pomiarów sytuacyjnych  

i wysokościowych oraz opracowywanie 

wyników pomiarów 

B.34. 0,84 0,00 0,64 0,68 0,20 0,52 0,96 0,60 0,80 0,52 

20.  Montaż urządzeń i systemów mechatronicznych E.3. 0,00 0,76 0,52 0,59 0,45 0,97 0,72 0,48 0,93 0,69 

21.  
Montaż i konserwacja maszyn i urządzeń 

elektrycznych 
E.7. 0,49 0,45 0,98 0,77 0,83 0,62 0,67 0,23 0,68 0,60 

22.  Montaż i konserwacja instalacji elektrycznych E.8. 0,16 0,84 0,64 0,48 0,12 0,64 0,36 0,12 0,00 0,20 

23.  
Montaż i eksploatacja komputerów osobistych 

oraz urządzeń peryferyjnych 
E.12. 0,68 0,32 0,88 0,49 0,60 0,99 0,73 0,61 0,66 0,50 

24.  
Projektowanie lokalnych sieci komputerowych  

i administrowanie sieciami 
E.13. 0,00 0,40 0,60 0,40 0,40 0,60 0,80 0,80 0,20 0,40 

25.  
Tworzenie aplikacji internetowych i baz danych 

oraz administrowanie bazami 
E.14. 1,00 0,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 1,00 

26.  
Uruchamianie oraz utrzymanie terminali  

i przyłączy abonenckich 
E.15. 0,54 0,44 0,00 0,67 0,46 0,87 0,95 0,67 1,00 0,05 

27.  
Eksploatacja maszyn, urządzeń i instalacji 

elektrycznych 
E.24. 0,67 0,33 0,67 0,67 1,00 0,33 1,00 0,67 0,67 0,00 

28.  
Obsługa maszyn i urządzeń do przetwórstwa 

tworzyw sztucznych 
M.3. 0,50 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 

29.  Eksploatacja złóż podziemnych M.11. 0,77 0,73 0,55 0,73 0,33 0,38 0,93 0,51 0,78 0,37 

30.  

Diagnozowanie oraz naprawa elektrycznych  

i elektronicznych układów pojazdów 

samochodowych 

M.12. 0,59 0,71 0,35 0,76 0,12 0,35 0,12 0,06 0,71 0,00 

31.  Montaż i obsługa maszyn i urządzeń M.17. 0,92 0,67 0,92 0,58 0,83 0,67 0,83 0,00 1,00 0,67 

32.  
Diagnozowanie i naprawa podzespołów  

i zespołów pojazdów samochodowych 
M.18. 1,00 0,50 1,00 0,00 0,75 0,50 1,00 0,50 0,50 0,75 

33.  Użytkowanie obrabiarek skrawających M.19. 0,27 0,64 1,00 0,82 1,00 0,27 0,36 0,64 0,91 1,00 

34.  
Wykonywanie i naprawa elementów maszyn, 

urządzeń i narzędzi 
M.20. 0,36 1,00 0,86 0,71 0,79 0,29 0,21 1,00 0,71 0,64 



Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie  
 

Strona 50 z 58 

Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 31. do 40. 

31. 32. 33. 34. 35. 36. 37. 38. 39. 40. 

35.  Prowadzenie procesu przeróbki kopalin stałych M.35. 0,00 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50 

36.  Organizacja procesu przeróbki kopalin stałych M.36. 0,64 0,78 0,75 0,92 0,78 0,78 0,53 0,39 0,53 0,78 

37.  
Organizacja i prowadzenie eksploatacji złóż 

podziemnych 
M.39. 0,49 0,59 0,93 0,94 0,56 0,96 0,06 0,24 0,76 0,42 

38.  
Organizacja i prowadzenie procesu obsługi 

pojazdów samochodowych 
M.42. 0,33 0,83 1,00 0,67 1,00 0,50 1,00 1,00 0,17 1,00 

39.  
Organizacja i nadzorowanie procesów produkcji 

maszyn i urządzeń 
M.44. 0,43 0,14 0,14 0,29 0,71 0,57 1,00 0,71 1,00 0,43 

40.  Prowadzenie produkcji rolniczej R.3. 1,00 1,00 0,25 1,00 0,60 0,95 0,15 0,90 0,60 0,70 

41.  Ocena stanu środowiska R.7. 0,11 0,22 0,67 0,33 0,33 0,17 0,89 0,78 0,33 0,67 

42.  
Prowadzenie chowu, hodowli i inseminacji 

zwierząt 
R.9. 1,00 1,00 0,00 0,33 0,67 1,00 0,67 1,00 0,00 0,00 

43.  

Wykonywanie czynności pomocniczych  

z zakresu realizacji zadań inspekcji 

weterynaryjnej 

R.11. 0,50 0,50 1,00 0,00 0,75 0,25 1,00 0,50 0,00 0,25 

44.  
Projektowanie, urządzanie i pielęgnacja 

roślinnych obiektów architektury krajobrazu 
R.21. 0,21 0,50 0,56 0,73 0,50 0,42 0,54 0,83 0,60 0,44 

45.  Wykonywanie kompozycji florystycznych R.26. 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 

46.  Sporządzanie potraw i napojów T.6. 0,00 0,00 0,50 0,50 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00 0,00 

47.  
Prowadzenie działalności turystycznej na 

obszarach wiejskich 
T.7. 0,33 0,83 1,00 0,17 0,83 0,83 1,00 0,17 0,50 0,67 

48.  Wykonywanie usług kelnerskich T.9. 0,92 0,39 1,00 0,87 0,87 0,79 0,37 0,18 0,13 0,95 

49.  Planowanie i realizacja usług w recepcji T.11. 0,95 0,96 0,99 0,96 0,99 0,83 0,78 0,85 0,70 0,82 

50.  
Planowanie i realizacja imprez i usług 

turystycznych 
T.13. 1,00 1,00 0,18 0,41 0,00 0,76 0,24 0,35 0,94 0,76 

51.  Organizacja żywienia i usług gastronomicznych T.15. 0,67 0,83 0,83 0,17 0,33 0,67 0,50 0,67 0,67 0,83 
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Lp. 
Nazwa 

kwalifikacji 

Oznaczenie 

kwalifikacji 

Wskaźnik łatwości zadań – zadania od 31. do 40. 

31. 32. 33. 34. 35. 36. 37. 38. 39. 40. 

52.  Ochrona osób i mienia Z.3. 0,13 1,00 0,63 0,38 0,50 0,38 0,38 0,38 0,88 0,75 

53.  
Świadczenie usług opiekuńczych osobie chorej  

i niesamodzielnej 
Z.4. 0,83 0,50 0,67 0,50 0,83 0,83 1,00 0,50 0,83 0,50 

54.  
Zarządzanie bezpieczeństwem w środowisku 

pracy 
Z.13. 0,60 0,90 0,20 0,60 0,50 0,90 0,70 0,20 0,40 0,20 

55.  
Asystowanie lekarzowi dentyście i utrzymanie 

gabinetu w gotowości do pracy 
Z.15. 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 1,00 

56.  
Wykonywanie dezynfekcji i sterylizacji 

medycznej 
Z.20. 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 
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4. ROZKŁADY WYNIKÓW EGZAMINU POTWIERDZAJĄCEGO KWALIFIKACJE  
W ZAWODZIE W NAJLICZNIEJ REPREZENTOWANYCH KWALIFIKACJACH 

(N ≥ 100) 
 
ORGANIZACJA I MONITOROWANIE PRZEPŁYWU ZASOBÓW I INFORMACJI W PROCESACH 

PRODUKCJI, DYSTRYBUCJI I MAGAZYNOWANIA A.30. 

 

 

 
Wykres 1. Rozkład wyników w części pisemnej egzaminu zawodowego w kwalifikacji A.30. 

 

 

 
Wykres 2. Rozkład wyników w części praktycznej egzaminu zawodowego w kwalifikacji A.30. 
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PLANOWANIE I PROWADZENIE DZIAŁALNOŚCI W ORGANIZACJI A.35. 

 

 

 
Wykres 1. Rozkład wyników w części pisemnej egzaminu zawodowego w kwalifikacji A.35. 

 

 

 
Wykres 2. Rozkład wyników w części praktycznej egzaminu zawodowego w kwalifikacji A.35. 
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MONTAŻ I EKSPLOATACJA KOMPUTERÓW OSOBISTYCH ORAZ URZĄDZEŃ 

PERYFERYJNYCH E.12. 

 

 

 
Wykres 1. Rozkład wyników w części pisemnej egzaminu zawodowego w kwalifikacji E.12. 

 

 

 
Wykres 2. Rozkład wyników w części praktycznej egzaminu zawodowego w kwalifikacji E.12. 
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EKSPLOATACJA ZŁÓŻ PODZIEMNYCH M.11. 

 

 

 
Wykres 1. Rozkład wyników w części pisemnej egzaminu zawodowego w kwalifikacji M.11. 

 

 

 
Wykres 2. Rozkład wyników w części praktycznej egzaminu zawodowego w kwalifikacji M.11. 
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ORGANIZACJA I PROWADZENIE EKSPLOATACJI ZŁÓŻ PODZIEMNYCH M.39. 

 

 

 
Wykres 1. Rozkład wyników w części pisemnej egzaminu zawodowego w kwalifikacji M.39. 

 

 

 
Wykres 2. Rozkład wyników w części praktycznej egzaminu zawodowego w kwalifikacji M.39. 
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PLANOWANIE I REALIZACJA USŁUG W RECEPCJI T.11. 

 

 

 
Wykres 1. Rozkład wyników w części pisemnej egzaminu zawodowego w kwalifikacji T.11. 

 

 

 
Wykres 2. Rozkład wyników w części praktycznej egzaminu zawodowego w kwalifikacji T.11. 
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5. SŁOWNIK TERMINÓW 

 

 
Wskaźnik łatwości 

zestawu zadań 
─ stosunek liczby punktów uzyskanych za rozwiązanie zadań 

przez wszystkich zdających biorących udział w testowaniu  

do maksymalnej liczby punktów możliwej do uzyskania  

za zadania przez tę liczbę zdających. Wyrażamy liczbą  

z przedziału 0–1. Przedstawiamy także w postaci procentowej, 

np. wskaźnik łatwości 0,75 można interpretować: „zdający 

uzyskali 75% punktów możliwych do zdobycia”. 

  

Wskaźnik łatwości 

zadania 
─ stosunek liczby punków uzyskanych za rozwiązanie tego 

zadania przez wszystkich zdających biorących udział  

w testowaniu do maksymalnej liczby punktów możliwej  

do uzyskania przez tę liczbę zdających. 
 

Wartość 

wskaźnika 
0–0,19 0,20–0,49 0,50–0,69 0,70–0,89 0,90–1 

Interpretacja bardzo trudne trudne 
umiarkowanie 

trudne łatwe bardzo łatwe 

       

 

Średnia  

arytmetyczna 

 

 

─ suma wszystkich uzyskanych wyników podzielona przez  

ich liczbę. 

Mediana ─ wynik środkowy wybrany z wyników uporządkowanych 

rosnąco, dzieli zdających na dwie równe grupy. 

Modalna ─ najczęściej powtarzająca się wartość. 

Odchylenie  

standardowe 

─ miara rozrzutu wyniku w stosunku do średniej – mierzona  

w punktach. Wysoka wartość informuje o bardzo 

zróżnicowanym poziomie zdających. 

Rozkład zbiorowości 

ze względu  

na zmienną 

─ przyporządkowanie wartościom zmiennej liczebności bądź 

częstości ich występowania w badanej zbiorowości. 

 
 


